V. Dialogos Ciudad de Los Angeles

Una vez realizada la Caracterizacion Urbana de Los Angeles y habiendo cerrado el proceso de
sistematizacion de los resultados de la Consulta Abierta, se dio pie a la etapa final del proyecto,
los Dialogos Ciudad.

Durante diciembre de 2018, se realizaron dos sesiones lideradas por el Consejo Urbano, a las
gue asistieron en promedio mas de 34 personas relacionadas con la ciudad, entre los que
participaron: expertos en urbanismo y planificacion, representantes municipales y comunales,
académicos, autoridades locales, empresarios, representantes de organizaciones sociales,
fundaciones y lideres vinculados al desarrollo cultural y la inclusibn de personas con
discapacidad; muchos de los cuales participaron en ambas sesiones.

La primera sesion de los Dialogo Ciudad denominada “La ciudad que sofiamos”, contd con la
participacibn de 32 personas y tuvo como objetivo levantar las principales fortalezas y
debilidades de Los Angeles, para luego consensuar su estado actual y las expectativas de
futuro. En tanto, en la segunda reunion, llamada “Nuestra trayectoria de desarrollo”, 34
asistentes estuvieron a cargo de proponer las lineas de accién para el desarrollo urbano
esperado para la ciudad al 2030.
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A continuacién, se presentan los resultados consolidados de ambas instancias.

Fortalezas y debilidades
¢ Cudles son las fortalezas y debilidades del desarrollo urbano de Los Angeles hoy?

Fortalezas

e NODO DE INTEGRACION TERRITORIAL. Una de las principales fortalezas
urbanisticas de la ciudad de Los Angeles es su ubicacion estratégica en la region del
Biobio. Es la segunda comuna mas grandes de la regién, y su ubicacion privilegiada la
ha convertido en foco de confluencia de una serie de poblados aledafios que se dirigen
a Los Angeles para realizar distintas actividades, especialmente atraidos por la oferta
de servicios relacionados a la infraestructura de salud, educaciéon e industria que
caracteriza a la ciudad.

o CALIDAD DE VIDA. La ciudad cuenta con buenas condiciones para asegurar una
calidad de vida favorable; destacan la calidad, el acceso a los servicios - educacion,
salud, transporte y comercio-, y el hecho de ser una ciudad aun pequefia, que no
requiere mucho tiempo en los traslados diarios. De esta manera, las dimensiones de la
ciudad estan acorde al estilo de sus habitantes.

e RECURSOS HIDRICOS. Tanto la ciudad de Los Angeles como sus alrededores,

cuentan con esteros y rios que son considerados un gran potencial de desarrollo, tanto
a nivel recreacional y turistico como también un potencial energético.
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PERSPECTIVAS ECONOMICAS. Los Angeles es una ciudad en crecimiento, con
amplias oportunidades de desarrollo. Las condiciones de las industrias y la actividad
economica permiten buenas perspectivas a futuro, debido a que implican un elevado
aporte al Producto Geografico Bruto (PGB), generando confianza empresarial y
mayores posibilidades para la implementacion de proyectos.

AREAS VERDES. Las caracteristicas geogréaficas, climaticas y los estandares de
planificacion han permitido que Los Angeles sea una ciudad reconocible por la amplitud
de zonas vegetales, que permiten mejor calidad de vida para sus habitantes y visitantes.
Las &reas verdes tienen ademas un importante potencial convertirse en espacios
recreacionales y ser un atractivo turistico, ya que las condiciones climéticas de la
provincia son un atributo que también permite aprovechar el territorio durante todo el
afno.

PATRIMONIO CULTURAL. Los experto que formaron parte de las conversaciones en
los Dialogo Ciudad coinciden con los ciudadanos encuestados en la Consulta Abierta
respecto al potencial cultural de Los Angeles y las posibilidades de convertirse en la
ciudad cultural del sur de Chile. Relevan, sobre todo, la oportunidad de generar
importantes eventos y ser el centro de convenciones mas importante de la provincia.

Debilidades

PLANIFICACION URBANA A CORTO PLAZO. La mayoria de las herramientas de
planificacion que se han implementado en la ciudad en el Ultimo tiempo no han
considerado una proyeccién de crecimiento a largo plazo, mas bien se han hecho cargo
de solucionar asuntos de la contingencia. Por otra parte, no todas las herramientas de
planificacion se han implementado en forma coordinada con las ya existentes,
presentandose brechas importantes en la planificaciéon de la ciudad y en el desarrollo de
proyectos futuros.

MALA CALIDAD DE LOS ACCESOS Y CONGESTION VEHICULAR. Existe un
crecimiento desigual entre la red de acceso vial y el tamafio de la ciudad, complejizando
la llegada a la ciudad de Los Angeles. Lo que se detecta es una carencia de redes
urbanas conectadas debidamente que faciliten los accesos a la ciudad desde los
poblados aledafios.

MEDIOS DE TRANSPORTE PUBLICO DEFICIENTES. El sistema de transporte publico
al interior de la ciudad y con las areas aledafias no esta bien coordinado, los taxis
colectivos y los buses no estan bien integrados en un sistema de transporte eficiente y
amable que incentive a dejar el auto en la casa y asi disminuir la congestiéon vehicular,
especialmente en el centro.

ESCASA EDUCACION EN EL AMBITO CULTURAL. La educacion y el fomento a la
cultura no han sido suficientes en Los Angeles, aln falta desarrollar proyectos que
fomenten la cultura y pongan en valor el patrimonio de la ciudad.

......
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e DESIGUALDAD EDUCATIVA. Los niveles de educacion no son los mismos para todos
los habitantes de Los Angeles, las principales brechas se encuentran en las zonas
provenientes del sector rural.

Identidad y brechas

¢ Cudl es el rol o identidad urbana que queremos fortalecer en la ciudad de Los Angeles al
20307 ¢ Pero cuales son las principales barreras que nos podrian hacer dificil avanzar hacia el
futuro que deseamos?

El levantamiento de las principales fortalezas y debilidades de desarrollo urbano de la ciudad
sirvieron como linea base para la siguiente etapa de trabajo, donde se identificaron siete rasgos
de identidad de Los Angeles y las principales brechas para alcanzarla.

1. Ciudad més densay con mejor calidad de vida.

Los Angeles esta rodeada de centros poblados que resuelven su demanda de servicios
principalmente en el centro de la ciudad, esta situacion conlleva permanentes problemas de
congestién vehicular en el sector.

Por otra parte, la tasa de crecimiento de la poblacion es una de las tres mas altas de la region,
por lo que hay alta demanda por proyectos en viviendas en diferentes sectores, particularmente
entre aquellos que no viven en la ciudad.

Entre los habitantes de la ciudad es ampliamente compartida la idea de que Los Angeles
cuenta con las caracteristicas para ofrecer una buena calidad de vida, dadas las dimensiones
de la ciudad y sus atractivos naturales.

2. Mas y mejores servicios.

La ciudad es reconocida como un nodo de integracion territorial con una amplia oferta de
servicios, atributo especialmente relevante para quienes residen en las localidades cercanas.
Por lo tanto, el desarrollo de mas infraestructura en comercio, y servicios de salud y educacion,
son los ambitos en los que hay consenso que se debiera continuar invirtiendo. Pese a sus
marcados atributos como ciudad comercial, entre los habitantes de Los Angeles esta presente
la aspiracién de convertirse en una ciudad turistica, dados sus atractivos naturales y culturales.
La condicion de centro neuralgico de servicios para los angelinos y los habitantes de los
poblados aledafios convierte la oferta de servicios en un factor clave de desarrollo.

3. Mejor conectividad.

Los Angeles tiene una posicion central en la nueva conformacion de la Regién del Biobio. Pese
a ello, sus habitantes consideran que las principales vias de conexién hacia la ciudad son
deficientes. Adicionalmente, el aumento significativo de su poblacion, asi como la oferta de
servicios han generado diversos problemas de desplazamiento peatonal y vehicular, sobre todo
en el centro de la ciudad.

No solo la mejora de los accesos para ingresar a la ciudad son claves para su desarrollo,
también la factibilidad de desplazamiento al interior de la ciudad es un foco muy importante. De
esta manera, los lineamientos para asegurar mejor conectividad en Los Angeles consideran
cuatro propuestas concretas de desarrollo.
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4. Mas espacios de uso publico.

Una de las principales fortalezas y anhelos de desarrollo de los angelinos es el impulso de mas
areas verdes y espacios publicos. Quienes residen en Los Angeles ven mayores oportunidades
de crecimiento de la ciudad, si se convierte en una ciudad cultural o jardin.

Este punto pone atencién a la calidad de vida de los angelinos y los visitantes de la ciudad v,
en consideracion de los los propios consultados, es clave.

5. Mayor integracion social, respeto y civismo.

Entre las preocupaciones de los habitantes de Los Angeles estéa la necesidad de proyectar una
ciudad mas inclusiva y amable, que cuente con la infraestructura necesaria para la inclusién de
todas las personas, sobre todo las que cuentan con algun tipo de discapacidad.

La inclusion no sélo se debe manifestar en la infraestructura, también se debe traducir en el
comportamiento de las personas con mejor educacion civica.

Existe una creciente preocupacion por la integracion efectiva como herramienta clave para el
desarrollo.

6. Més cultura.

Existe un anhelo en los habitantes de Los Angeles de que se potencie el patrimonio historico y
cultural de la ciudad, buscando que se convierta en un referente cultural de la Region del
Biobio.

7. Més sustentable.

Los habitantes de Los Angeles destacan que uno de los ambitos en los que se debieran
desarrollar nuevos proyectos es en el de las energias renovables, dado el potencial instalado
en la region. Para la poblaciobn mas joven, esta tematica de desarrollo para la ciudad es
fundamental que se fomente.

Respecto de las principales limitantes para alcanzar el futuro deseado, se identificaron cuatro
grandes ambitos a mejorar:

1. Descoordinacion entre entidades y organismos publicos y privados: La necesidad de
contar con una regulacién efectiva que se haga cargo de las externalidades que generan

las empresas.

2. Burocracia administrativa: El tiempo en la ejecucién de los proyectos en muy largo y la
distribucion de los recursos publicos no siempre consideran criterios técnicos.

3. Baja participacion ciudadana: Necesidad de propiciar la participacion a través de un
liderazgo que actue en favor del desarrollo de la ciudad.

4. Resistencia al cambio de los ciudadanos: Hay una necesidad de romper barreras
culturales y las resistencias a los cambios.
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Una vez identificada la vision de futuro, en el segundo Didlogo Ciudad se propuso a los
participantes reflexionar sobre las posibles socluciones urbana que pudieran contribuir a
disminuir las brechas sefalas o fortalecer la identidad.

Con el resultado de esta informacion, mas los resultados de todo el proceso, se elaboré una

propuesta de identidad urbana basadas en las dinamicas actuales de la ciudad y las
aspiraciones de sus ciudadanos para convertirla en una ciudad atractiva y con caracteristicas

diferenciadoras.

Identidad Urbana al 2030 | Propuestas Lineamientos de desarrollo

1. Ciudad més densay con
mejor calidad de vida.

(1) Construccién de edificios al interior de la ciudad, que
permita potenciar las areas residenciales existentes y
nuevas areas comerciales, que contemplen el valor
paisajistico de la ciudad.

(2) Desarrollo de un centro peatonal en el centro de la
ciudad, especificamente en la zona en la que se
desarrolla la actividad comercial y de servicios.

(3) Desarrollo del espacio publico que mejoren los
niveles de integracion social, acogidos a los incentivos
de la nueva Ley de Aportes al Espacio Publico.

2. Mas y mejores servicios.

(1) Desarrollo de mejor infraestructura en servicios de
salud: construccién de un nuevo hospital y de centros de
mediana complejidad en los sectores méas poblados.

(2) Construccion de un gran centro civico que agrupe los
diferentes servicios publicos, asi como también un
centro de convenciones que apalanque el desarrollo del
turismo local.

(3) Implementar servicio de WIFI abierto y gratuito en
todo el centro de la ciudad.

3. Mejor conectividad.

(1) Avanzar hacia un sistema de transporte publico
inteligente, complementario al actual, que incluya, por
ejemplo, un sistema de bicicletas publicas y que
considere a las personas en situacién de discapacidad.
(2) Implementacion de una red de estacionamientos
subterraneos que contribuya a liberar espacios en las
calles, que favorezca la construccion de ciclovias y
contribuya a la descongestion.

(3) El mejoramiento de las vias urbanas clave de la
ciudad, que incluya, por ejemplo, la construccién de un
eje en Av. Costanera y doble via en lugares turisticos.
(4) Desarrollo de proyectos de conectividad
intrarregional, tales como: tren Los Angeles-Laja-
Concepcidn, y vuelos entre Los Angeles y Santiago.
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4. Mas espacios de uso
publico.

(1) Construccién de un parque con anfiteatro en la
ladera del estero Paillihue, para el desarrollo de
conciertos y actividades al aire libre.

(2) Mejoramiento de los accesos a los bordes del estero
Quilque desde el centro de la ciudad.

(3) Catastro de los espacios naturales que se usan como
areas verdes de manera informal, a fin mejorar su
mantenimiento y definir su uso.

5. Mayor integracion social,
respeto y civismo.

(1) Implementacion de nuevos accesos para personas
en situacion de discapacidad. Establecer una norma
municipal para que los edificios publicos y privados
cumplan con estos requisitos.

(2) Construccion de edificios de convivencia, que
permitan que estudiantes y adultos mayores generen
vinculos mediante la prestacion de servicios.

(3) Mejoramiento de la infraestructura vial para personas
con discapacidad visual.

6. Mas cultura.

(1) Fomento de la conservacién del patrimonio cultural
de Los Angeles, mediante:
a.El desarrollo de una politica cultural angelina.
b.Formacion de una corporacion cultural.
c.Promocion de fiestas civicas relevantes.

7. Mas sustentable.

(1) Inversion en el uso de fuentes de calefaccion limpia
(edlicas, gas natural) y aislacion térmica en hogares.

(2) Desarrollo de un plan de regulacion para el
socavamiento del cableado aéreo.

(3) Promocién de un programa de reciclaje de amplia
cobertura en la ciudad, creando un mercado de reciclaje
de residuos.
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